mSuisse Romande

Conseil du public

b)

d)

e)

Rapport du groupe de travail
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SYNTHESE DU RAPPORT

Hot Dogs, diffusée sur RTS1, introduit un concept léger dans le domaine des émissions de
rencontres : des célibataires tentent de trouver 'amour avec l'aide de leurs chiens. Ce format
unique allie proximité et authenticité en misant sur des interactions naturelles et sur la richesse
des paysages de la Suisse romande. L’émission, en accord avec les valeurs du service public,
valorise la diversité en proposant des participants variés par age et région, et adopte un ton
bienveillant, fidéle aux valeurs du service public. Cependant, elle a rencontré des défis de
fidélisation, avec une baisse d’audience au fil des épisodes.

Le rapport souligne les forces de I'émission, notamment son atmosphere chaleureuse et sa
capacité a susciter des échanges sincéres. Parmi les recommandations, un volet didactique sur
le comportement canin pourrait enrichir le contenu et renforcer l'intérét du public pour I'aspect
éducatif. En outre, une introduction plus approfondie des participants et un montage plus
dynamique contribueraient a rendre I'émission plus captivante, tout en évitant les moments
maladroits.

Enfin, le choix de 'animateur sous le pseudonyme de Frani, bien que distinctif, pourrait gagner
en clarté en renforcant la cohérence entre sa présence publique et son réle dans I'émission. Pour
encourager I'engagement, des éléments interactifs comme des sondages ou des quiz seraient
également bénéfiques.
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CADRE DU RAPPORT

Mandat
Mandat du Conseil du public de la RTS

Période de I’examen

La saison 1 : du 20 mai 2024 au 26 juin 2024

Examens précédents
Membres du CP impliqués

Jean-Jacques Plomb, Bryan Manzoni, Florence Siegrist et Luca Longo (rapporteur)

Angle de I’étude (émissions considérées)

Toute la saison une selon la structure d’analyse connue.
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CONTENU DE L’EMISSION

Pertinence des thémes choisis

L'émission Hot Dogs se distingue par la diversité de ses participants, incluant hommes et femmes
de différentes générations, provenant de divers cantons suisses. Cette diversité enrichit le
contenu en offrant un éventail varié de perspectives sur la quéte de I'amour, rendant les histoires
plus inclusives et représentatives de la réalité sociale. En explorant la recherche de 'amour a
travers la relation des participants avec leurs chiens, I'émission aborde un théme universel de
maniére originale, tout en attirant I'attention sur le lien affectif qui les unit a leurs animaux de
compagnie, désormais vus comme de véritables membres de la famille. Cette approche novatrice
permet non seulement de raconter des histoires captivantes mais aussi de faire découvrir les
magnifiques paysages suisses romands, soulignant ainsi les spécificités culturelles locales. Par
ailleurs, en valorisant des personnalités et des parcours divers, I'émission respecte la mission de
proximité du service public, en offrant un contenu divertissant et authentique, qui résonne avec
la réalité de nombreux spectateurs en Suisse romande.

Crédibilité

Le programme Hot Dogs se distingue par une réalisation soignée — montage précis aux
transitions fluides — contribue a captiver le téléspectateur et a garantir une expérience visuelle de
qualité. Le présentateur, plutét dynamique et bienveillant, instaure une atmosphére chaleureuse,
propice aux confidences, tout en abordant les échanges avec un respect et une authenticité qui
renforcent la crédibilité de I'émission. Les épisodes abordent des thématiques personnelles
(comme le deuil de Didier ou les attentes de Lucie), donnant une dimension humaine et
émotionnelle qui peut étre appréciée pour son authenticité. Certains participants, comme Didier,
expriment des sentiments ambivalents ou des regrets. Cela montre un aspect réaliste qui peut
résonner auprés du public.

Cependant, certains dialogues, parfois longs ou maladroits, générent un léger inconfort, ces
moments malaisants reflétant le naturel et la spontanéité de participants peu habitués a la
caméra. Si ces séquences peuvent momentanément affecter le rythme et le sérieux du
programme, elles restent authentiques et soulignent la réalité d’'une interaction humaine non
scriptée. En contrepoint, les instants ou les participants se confient apportent une profondeur
bienvenue : ils permettent au public de partager leurs émotions et de mieux comprendre leurs
parcours. Cet aspect sincére et non filtré rend Hot Dogs de maniére générale crédible, tout
comme le théme central de l'interaction facilitée par les chiens. En effet, promener un chien est
souvent un vecteur de rencontres spontanées, suscitant l'attention des passants, qu'ils
posseédent eux-mémes un animal ou non, et cet aspect familier contribue également a
'authenticité et au charme du programme.

Sens des responsabilités

L’émission Hot Dogs pourrait renforcer son réle de service public en intégrant davantage
d’éléments éducatifs sur les chiens, tels que des informations sur les races, le comportement et
le dressage. Ce type de contenu offrirait aux téléspectateurs une sensibilisation aux besoins et
aux spécificités des animaux de compagnie, s’inscrivant pleinement dans la mission de service
public d'informer et d’éduquer de maniére accessible et utile. En ajoutant cette dimension, Hot
Dogs ne serait pas seulement une émission de divertissement, mais aussi un vecteur de
connaissances, aidant le public a mieux comprendre les animaux.

Par ailleurs, 'émission démontre déja un sens des responsabilités en veillant au bien-étre des
chiens, qui sont bien traités tout au long du programme. Cette attention refléte 'engagement du
service public envers des valeurs de respect des animaux dans un contexte de divertissement
médiatique, particulierement important dans un programme ou ils jouent un rdle essentiel.
L’émission adopte également une approche bienveillante envers ses participants, valorisant des
échanges authentiques et dénués de jugement, ce qui ajoute une dimension humaine sincere et
fidéle aux valeurs de proximité et d’inclusion.
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En équilibrant divertissement et valeurs fondamentales, Hot Dogs parvient ainsi a offrir de belles
rencontres, tout en incarnant les responsabilités du service public envers ses spectateurs et leurs
préoccupations.

Conformité a la Charte RTS et aux régles de déontologie

L'émission Hot Dogs incarne les principes de la Charte RTS et les regles de déontologie en
adoptant une approche inclusive et respectueuse de la diversité en Suisse romande. Bien que le
présentateur, Francesco Mercanton, ne soit pas en drag (certain.e.s téléspectateurs.trices
pouvant le connaitre pour son travail de scene), sa personnalité apporte une touche distinctive
qui enrichit la diversité des représentations. Sa présence contribue a valoriser différentes
expressions de personnalité et de style, alignant ainsi le programme avec la mission de la RTS
d'inclusion et de respect des diversités culturelles et artistiques.

Le programme maintient un ton bienveillant et accessible, traité avec naturel et respect, ce qui
permet a tous les publics de s’identifier ou d’apprécier les rencontres présentées sans jugement.
En restant fidéle aux valeurs de respect et d'ouverture, I'émission répond aux attentes du service
public en termes de représentation équilibrée et positive de la société suisse. Cela démontre un
engagement a offrir des contenus conformes aux normes de la Charte RTS, en respectant la
dignité des participants et en valorisant la diversité dans un cadre authentique et bienveillant.

FORME DE L’EMISSION

Structure et durée de I’émission

La structure de I'émission Hot Dogs, avec ses épisodes de 45 minutes, suit un format cohérent
et répétitif qui facilite la compréhension et 'immersion du téléspectateur. Ce format solide, avec
un fil conducteur clair, aide le public a suivre aisément le déroulement des rencontres.
Cependant, certains aspects de la présentation un peu amateur pourraient étre améliorés pour
renforcer 'engagement et l'intérét du spectateur.

Les scénes d’élimination, par exemple, peuvent parfois paraitre abruptes : les participants sont
introduits rapidement avant d’étre éliminés, ce qui peut donner une impression de superficialité.
Pour améliorer cette dynamique, il serait pertinent d’offrir davantage de contexte sur les nouveaux
arrivants afin de mieux les intégrer dans le récit, permettant au public de se familiariser plus
étroitement avec eux. Par ailleurs, les premiers épisodes, certains plans longs semblent indiquer
des moments moins structurés ou un manque d’instructions précises pour le montage, ce qui
peut nuire au rythme. Une révision de ces séquences permettrait de maintenir un rythme plus
soutenu, rendant I'épisode plus fluide et captivant.

En dépit de ces ajustements potentiels, le format de I'émission reste accessible et bien structuré,
offrant un équilibre entre cohérence et clarté qui guide le téléspectateur tout au long des
épisodes.

Animation

L'émission Hot Dogs semble aussi capitaliser sur la personnalité distinctive de Frani, bien connue
des réseaux sociaux, dans une démarche semblable a celle adoptée, par exemple, en France,
ou les personnalités publiques utilisent leur image en ligne pour toucher une audience plus large.
En s’appuyant sur le pseudonyme de Frani, 'émission attire les spectateurs curieux de retrouver
'excentricité et 'humour qui font son succés en ligne. Cependant, ce choix peut aussi créer une
dissonance pour le public : le contraste entre le personnage socialement visible de Frani et le
réle d'animateur empathique et bienveillant qu’il adopte dans Hot Dogs peut brouiller la lecture
du programme et les attentes des téléspectateurs.

Ce décalage peut compliquer l'identification du public au programme, surtout pour les spectateurs
qui suivent déja Frani sur les réseaux sociaux et s’attendent a retrouver cette énergie exubérante
a I'écran. Opter pour I'usage de son vrai nom, Francesco Mercanton, renforcerait I'authenticité et
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la cohérence de son role, permettant aux téléspectateurs de le percevoir davantage comme un
animateur bienveillant, en phase avec les valeurs véhiculées par I'émission.

En harmonisant davantage sa présence en ligne avec lidentité de I'animateur de Hot Dogs,
'émission pourrait aussi renforcer la fidélité de son audience. Cela donnerait au public plus agé
un point de repére clair et faciliterait une connexion sincéere, en mettant en avant les valeurs de
proximité et d’authenticité que promeut le service public. Ce choix contribuerait a créer un lien
plus fort et plus durable entre 'animateur, 'émission, et les téléspectateurs.

Originalité

L'émission Hot Dogs se démarque par son concept innovant qui place les chiens au centre des
rencontres, offrant ainsi une approche inattendue et rafraichissante dans le genre des émissions
de rencontres. Cette idée originale capte l'attention du public, en mélant le lien affectif des
participants avec leurs animaux et I'exploration de nouvelles relations humaines. En utilisant les
chiens comme vecteurs d’interaction, I'émission ajoute une dimension unique qui suscite la
curiosité et touche un large éventail de téléspectateurs, notamment ceux sensibles aux animaux
de compagnie. L’émission donne a voir des profils variés, comme Francois (79 ans) et Allische
(44 ans), ce qui montre une certaine diversité en matiére de tranche d’age et de situations
personnelles (décés, séparations, ...).

De plus, Hot Dogs valorise avec soin les paysages suisses, les intégrant de maniére esthétique
grace a une réalisation soignée. Cette mise en sceéne des décors naturels et urbains de Suisse
romande confére a I'’émission un attrait visuel indéniable, qui enrichit I'expérience du spectateur.
En combinant cette idée novatrice avec un cadre visuel harmonieux, 'émission parvient a offrir
un contenu a la fois divertissant et esthétiquement plaisant, qui se distingue dans le paysage
audiovisuel et renforce l'intérét du public pour ce programme unique.

VOLET INTERNET ET COMPLEMENTS MULTIMEDIA DE L’EMISSION

Enrichissements

Il serait intéressant de proposer des contenus additionnels sur les réseaux sociaux ou le site web,
tels que des conseils sur les chiens ou des anecdotes sur les participants et leurs animaux. Le
prolongement sur les réseaux sociaux, Frani s’en charge en relayant beaucoup de contenu lié au
programme.

Complémentarité

La présentation des chiens en tant que facilitateurs des interactions humaines apporte une
perspective originale qui ajoute une dimension émotionnelle et sincére aux rencontres, et enrichit
'émission d’'un contenu accessible et familial. De plus, les choix de réalisation, qui mettent en
valeur les décors suisses, renforcent cet aspect en créant un environnement visuellement

agréable et familier pour le public suisse romand, ce qui contribue a une expérience de
visionnage plutét bonne dans la période Belle Saison.

Participativité

Pour renforcer 'engagement du public, 'émission pourrait intégrer des éléments interactifs
permettant aux téléspectateurs de participer activement. Offrir la possibilité d’interagir par le biais
de sondages ou de quiz sur les chiens encouragerait les spectateurs a s'impliquer davantage,
notamment en testant leurs connaissances canines ou en exprimant leurs préférences quant aux
candidats. Des discussions en ligne ou des forums dédiés pourraient également favoriser des
échanges entre les spectateurs, permettant de prolonger I'expérience de I'émission en dehors du
cadre télévisé. Cette approche participative renforcerait la fidélité des téléspectateurs et alignerait
I'émission avec les tendances actuelles de 'engagement digital, tout en restant en phase avec la
mission du service public de créer un lien direct et interactif avec le public.
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6. AUTRES REMARQUES

Le lancement de I'émission aurait gagné en impact si le premier épisode s’était conclu par une
réussite amoureuse. En effet, 'échec de la premiére participante a trouver 'amour peut laisser
une impression initiale mitigée, suggérant que I'approche pourrait ne pas étre efficace. Un
démarrage sur une note positive aurait sans doute renforcé I'attrait du concept et permis aux
téléspectateurs de s’engager davantage dés le début.

Cela dit, Hot Dogs se distingue par une atmosphere authentique, qui représente bien la Suisse
romande et apporte un coté « bon enfant » est généralement agréable a regarder. Le cadre
familial et bienveillant contribue a rendre le programme accessible a un large public. Bien que
certaines maladresses dans la présentation ou le rythme se fassent sentir, le suspense est
maintenu efficacement tout au long des épisodes, captant I'attention des téléspectateurs et
favorisant une expérience de visionnage divertissante.

L'émission Hot Dogs, bien qu'innovante, a rencontré une baisse d’audience au fil des épisodes,
ce qui peut indiquer un manque de fidélisation du public. Cette tendance souligne l'importance
de renforcer I'engagement des téléspectateurs pour maintenir leur intérét sur le long terme. Le
concept original et I'atmosphére « bon enfant » plaisent initialement, mais il semble que des
ajustements pourraient étre envisagés pour retenir l'audience, comme un rythme plus
dynamique, des éléments interactifs, des succés amoureux plus fréquents qui captiveraient
davantage le public, ou encore un teasing sur le prochain épisode. Une stratégie de fidélisation
pourrait ainsi aider a stabiliser et, idéalement, accroitre les audiences tout au long de la saison.

7. RECOMMANDATIONS

Améliorer les scenes d'élimination : Pour renforcer 'engagement des téléspectateurs envers les
candidats, il serait bénéfique de consacrer davantage de temps a l'introduction des nouveaux
participants. Une présentation plus approfondie permettrait de mieux contextualiser leur présence
et de faciliter lidentification du public, en évitant l'impression de superficialité lors des
éliminations.

Développer I'aspect didactique : Intégrer des informations éducatives sur les chiens, comme leurs
caractéristiques comportementales, les spécificités des races et quelques conseils de dressage,
ajouterait une valeur informative a I'émission. Cette dimension didactique enrichirait le
programme, répondant a la mission de service public d'informer tout en divertissant, et attirerait
également les téléspectateurs intéressés par les animaux. Analyser comment la relation avec le
chien permet aux participants de se dévoiler indirectement. Par exemple, Rocky et Frangois
illustrent une relation fidéle et un certain attachement.

Accélérer le rythme : Pour améliorer la fluidité de I'émission, il serait judicieux de réduire ou de
retravailler les scénes ou les dialogues apparaissent maladroits ou malaisant d’'une présentation
un peu amatrice. Une intervention plus précise au niveau du montage ou des instructions
données aux participants pourrait également aider a raccourcir certains moments moins
dynamiques, en assurant un rythme plus soutenu et plaisant pour le public.

8 novembre 2024, Luca Longo



