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RAPPORT DU CONSEIL DU PUBLIC

Une année faste pour la RTS avant des remous annoncés

En 2025, le Conseil du public (CP) a retrouvé son rythme de croisiére, toujours soutenu, en
produisant 18 rapports (deux par séance mensuelle). Ces analyses documentées et fouillées
ont balisé tout le spectre des productions de la RTS, en radio, en TV, en ligne et sur les réseaux
sociaux. Avec un accent sur certaines nouvelles formes de production telles que les podcasts
ou les formats originaux de RTS Info Décode ou FastCheck.

Analyses thématiques et transversales

Dans I'année sous revue, le CP a regardé avec attention toutes les séries produites par la
RTS. Dans ce cadre, il a salué le saut qualitatif réussi par En Haute Mer, Winter Palace et
surtout The Deal, qui marque, a son avis, I'entrée de la RTS dans la cour des grands en matiére
de séries télévisées. Il est plus circonspect sur Espéce menacée ou ressortent les faiblesses
déja souvent identifiées dans les séries de la RTS.

A ce propos, le CP a pu mieux comprendre I'approche de la RTS quant au processus de
création des séries de fiction lors de la séance décentralisée de mai a Neuchatel. Une
découverte enrichissante.

Des émissions phares « solides »

Le CP a souligné la bonne tenue d’émissions phares, « classiques », de la RTS comme A Bon
Entendeur, Forum, Infrarouge ou Les Dicodeurs. |l a, pour la premiére fois, investigué I'envers
du décor de La Météo. Le CP a également apprécié des productions plus pointues comme
Hautes Fréquences ou Monumental.

Le souci de la RTS de rajeunir son public ou de dialoguer avec lui a été bien pergu au travers
de 'analyse de RTS Tataki, dédié aux plus jeunes générations, de la plateforme SSR Dialogue
ou des nouveaux formats tels que RTS Info Décode et FastCheck.

Des performances a mettre en exergue

Les membres du CP n’ont pas hésité a consentir un gros investissement en temps pour écouter
l'intégralité des podcasts Soleil noir, Nos esclaves, L’affaire Gurlitt ou Le Royaume des ex. Cet
engagement mérite d’étre salué. lls relévent la qualité de ces productions et leur intérét pour
un public jeune.

Enfin, le CP n’a pas tari d’éloges sur la performance remarquable du service des sports pour
couvrir I'Eurofoot féminin. Une couverture modéle en termes de service public, dynamique,
ouverte et variée.

Veille des émissions

Lancée en 2022, la Veille des émissions s’avere un format extrémement efficace pour faire
remonter presque sans délai les remarques des membres du CP, mais aussi du public,
directement aux responsables de la RTS.

Par souci d’efficacité et de dialogue constructif, des critiques ou des louanges sont adressées
sous forme de bréves notices et envoyées le mardi précédant la séance du CP. Ce délai
permet aux responsables de la RTS de donner des réponses circonstanciées lors de la
rencontre mensuelle du lundi.
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Remerciements

Enfin, le CP adresse ses trés vifs remerciements a I'équipe du Secrétariat général de la SSR
Suisse Romande pour son soutien administratif et logistique, ainsi qu’a I'ensemble des
responsables de la RTS qui participent a ses séances pour la qualité des échanges menés a
cette occasion. Des remerciements tout particuliers sont adressés a Sophie Gassmann qui a
efficacement pris la releve de Dominique Lienher partie en retraite début 2025.

Jean-Raphaél Fontannaz
Président du Conseil du public

Emissions et thémes analysés en 2025 :

Série En Haute Mer (RTS1)

Podcast Le Royaume des ex

Série Winter Palace (RTS1)

Emission Monumental (RTS Premiére)

RTS Tataki

Emission Forum (RTS Premiére)

Plateforme SSR Dialogue

Emission Hautes Fréquences (RTS Premiére)
Emission A Bon Entendeur (RTS1)

10. Podcast Soleil noir

11. Emission Les Dicodeurs (RTS Premiére)

12. Emission La Météo (RTS1)

13. Podcasts Nos esclaves et L’affaire Gurlitt de la série « Face cachée »
14. Couverture Eurofoot féminin

15. Formats RTS Info Décode et FastCheck

16. Emission Infrarouge (RTS1)

17. Série The Deal (RTS1)

18. Série Espece menacée (RTS1)
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Lien vers les rapports des groupes de travail :_https://ssrsr.ch/conseil-du-public/analyse-des-emissions/

Infobox

Président : Jean-Raphaél Fontannaz

Nombre de membres du Conseil du public : 17
Nombre de rapports : 18

Organe de médiation : Raymonde Richter

Détails des rapports par ordre chronologique

13 janvier

e Série En Haute Mer, GT : Jean-Philippe Terrier (rapport), Jacques Cordonier,
Nathalie Déchanez, Bryan Manzoni

e Podcast Le Royaume des ex, GT : Laurence Wicht (rapport), Claudine Chappuis, Jean-
Jacques Plomb, Pauline Schneider

10 février
e Série Winter Palace, GT : Nathalie Déchanez (rapport), Claudine Chappuis,
Jacques Cordonier, Luca Longo
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e Emission Monumental, GT : Florence Siegrist (rapport), Amanda Addo, Eloise de Coulon,
Jean-Philippe Terrier

10 mars

o RTS Tataki, GT : Luca Longo (rapport), Claudine Chappuis, Eloise de Coulon, Florence
Siegrist

e Emission Forum, GT : Christine Schwaab (rapport), Eloise de Coulon, Bryan
Manzoni, Jean-Philippe Terrier

7 avril

¢ Plateforme SSR Dialogue, GT : Amanda Addo (rapport), Jean-Raphaél Fontannaz, Jean-
Jacques Plomb, Florence Siegrist

e Emission Hautes Fréquences, GT : Nathalie Déchanez (rapport), Claude Baumann,
Frangoise Engel, Laurent Klein

26 mai
Séance décentralisée a Neuchatel
Théme : le processus de création des séries de fiction a la RTS

23 juin

e Emission A Bon Entendeur, GT : Claude Baumann (rapport), Pauline Schneider, Florence
Siegrist, Jean-Philippe Terrier

e Podcast Soleil noir, GT : Claudine Chappuis (rapport), Amanda Addo, Bryan
Manzoni, Laurence Wicht

15 septembre

e Emission Les Dicodeurs, GT : Pauline Schneider (rapport), Eloise de Coulon,
Nathalie Déchanez, Jean-Raphaél Fontannaz

e Emission La Météo, GT : Luca Longo (rapport), Frangoise Engel, Jean-
Raphaél Fontannaz, Jean-Philippe Terrier

27 octobre

e Podcasts de la série « Face cachée » (Nos esclaves /| L’affaire Gurlitt), GT : Bryan
Manzoni (rapport), Amanda Addo, Jacques Cordonier, Laurence Wicht

e Couverture Eurofoot féminin, GT : Jean-Raphaél Fontannaz (rapport), Amanda
Addo, Jean-Jacques Plomb, Jean-Philippe Terrier

24 novembre

e Formats RTS Info Décode et FastCheck, GT : Eloise de Coulon (rapport), Amanda
Addo, Jean-Raphaél Fontannaz, Ola Séderstréom

e Emission Infrarouge, GT : Luca Longo (rapport), Frangoise Engel, Bryan
Manzoni, Florence Siegrist

15 décembre

e Série The Deal, GT : Jacques Cordonier (rapport), Nathalie Déchanez, Jean-Raphaél
Fontannaz, Pauline Schneider

e Série Espece menacée, GT : Nathalie Déchanez (rapport), Claudine Chappuis, Jacques
Cordonier, Laurence Wicht
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